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PROPOSITO

“Fazer do municipio de NH um exemplo de
desenvolvimento humano e econémico sustentdavel.”

ovo Hamburgo € uma cida-

de que precisa resgatar a

atengdo da sociedade de
forma positiva, com propdsito,
projetos e esperan¢a no presen-
te e futuro. A enorme velocidade
da evolugdo tecnolégica e trans-
formagdes culturais que estamos
vivendo precisam ser levadas a
sério.
A prefeitura precisa agir como fa-
cilitadora dos processos, visando
a desburocratizagdo e a poten-
cializagdo dos projetos e agdes de
maneira 4agil, atualizada, compe-
tente e responsavel. Acreditamos
que nossas agdes precisam estar
pautadas nas necessidades, bus-
cando solugbes de exceléncia, que
visem resolver o agora, mas com
visdo sustentdvel de futuro.
A busca constante pela igualdade
de oportunidades, proporcionando
e estimulando iniciativas publicas e
privadas para beneficio de todo o
ecossistema da cidade, com visdo
sistémica e de maneira humana.
Coragem e visdo de futuro, com

Patricia Beck
Filipe Oliveira

profundo conhecimento do passado
e presente da cidade, nos ajudam
a trabalhar com um alinhamen-
to de propdsito de maneira clara,
objetiva e real.

Um governo que ouve e constroi
COM s Pessoas e para as pPessoas,
unindo forg¢as e visdes de todas as
esferas para a busca das melhores
solugdes. Acreditamos que a popu-
lagdo é o verdadeiro patrdo, que
precisa ser tratado com respeito,
recebendo o retorno dos seus in-
vestimentos atraves dos servigos e
a transparéncia de tudo o que ére-
alizado na sua cidade. Acreditamos
gue 0 NOSSO MuNicipio precisa ser
desejado por todos, como um lugar
melhor para se viver, para investir e
construir aqui uma grande historia.
Queremos, juntos a vocé, traba-
Ihar com for¢a por uma cidade de
respeito.

Venha fazer parte junto
com a gentel




ste plano foi elaborado por
Emuitos maos. Fizemos uma

pesquisa aberta nas redes
sociais para ouvir as necessida-
des e ideias da populagdo. Em
duas semanas, alcangamos mais
de 100 contribui¢des, que foram
lidas com ateng¢do e divididas
dentro de dreas do plano.

Também buscamos o olhar téc-
nico de profissionais capacitados
e experientes em suas dreas para
que esta construgdo coletiva seja
solida, vidvel e sustentdvel, olhan-
do sempre a necessidade presente
e sua continuidade futura.

Os partidos da Coligag¢do
EnDireita Novo Hamburgo:
PROGRESSISTAS, PSL, PL,
PATRIOTA, além do apoio do
PODEMOS, agregaram muito,
cada um com suas equipes e di-
versidade de culturas, conheci-
mento e experiéncias. Junto com
os partidos, tivemos também a
colaboragdo de muitos parceiros,
que conhecem nossa trajetdéria

JUNTOS VAMOS
SURPREENDER

p——

e espontaneamente trouxeram
aquilo que acreditam ser o melhor
para todos.

E tudo isso foi compilado pela
Patricia, pelo Filipe e suas equipes,
resultando num plano de governo
sistematizado em 3 eixos e os ga-
binetes da Prefeita e Vice Prefeito.
O 12 eixo, além dos gabinetes é o
Desenvolvimento Humano, o 2°
€ o Desenvolvimento Econémico
e o 32 é a Sustentabilidade, que
juntos integram uma solu¢do que
humaniza os processos e busca a
eficiéncia na gestdo e atendimento
a populagdo.

Todo este movimento nos res-
gata a esperan¢a, mostrando que
juntos vamos surpreender e con-
tribuir sobremaneira para resga-
tar o respeito que cada pessoa e
a nossa cidade merece.

Obrigado a todos pelas valiosas
contribuigoes.

Equipe de Coordenagéo do
Plano de Governo




Que vao orientar todas as iniciativas do Plano de Governo

legitimidade das decisGes e agdes que
Adeveréo ser empreendidas para al-

cangar os objetivos aqui definidos ndo
vird apenas de sua evidente legalidade, mas
sim, de sua coeréncia com os valores e atitu-
des que afirmam. Assim, em todas as iniciati-
vas do plano, deverdo observar-se os seguin-
tes principios:

PERSISTENCIA: enfrentamento sistematico
das questdes que geram Desigualdade Social e
que impedem ou dificultam o desenvolvimento
individual em condi¢des de igualdade, até sua
superagdo ou eliminagdo, com prioridade para
a Educagdo, a Saude e a Seguranga Social.

IGUALDADE: Respeito e promog¢do da igual-
dade de raga, género, classe, gerag¢do e religido
em todos os relacionamentos da Prefeitura com
seus publicos, em todos os 6érgdos municipais,
em todas as escolas municipais, em todas as
iniciativas do plano e em todos os parceiros.

SISTEMATICA: Comecar do bdsico. Resolver.
Atacar o problema seguinte.

ACUMULAQI\O DE CAPITAL SOCIAL: o pro-
cesso de abordagem, defini¢do e resolugdo
dos problemas a serem enfrentados é tdo ou
mais importante do que o proéprio alcance do
objetivo. Em todas as iniciativas do plano, se
buscard ativa e conscientemente desenvolver
e acumular Capital Social na forma de:

« Confianga da comunidade em suas ins-
tituigbes e seus dirigentes;

« Altos niveis de envolvimento e participa-
¢do comunitadria;

« Desempenho e qualidade do atendimento

em todos os servigos publicos;

+ Qualidade, preservagdo e manutengdo
do capital humano, fisico e cultural acu-
mulado pelo municipio;

« Governanga transparente;

« Seguranga juridica.

COMPROMISSO: Com a realizagdo a longo
prazo, todos os objetivos e metas deste pla-
no, cuja previsdo de realizagdo estiver além
do horizonte temporal do mandato eletivo
atual, serdo referendados por lei municipal e
confirmados pelas gestdes vindouras até que
se realizem integralmente.

EXCELENCIA: Em todas as iniciativas a serem
empreendidas, as referéncias comparativas
que definirdo os objetivos e caracterizardo as
metas serdo sempre de exceléncia em nivel
global, mesmo que sejam necessdrias etapas
intermedidrias menos ambiciosas. Queremos
fazer em NH igual ou melhor que em qualquer
outro lugar no mundo.

SUBSIDIARIEDADE: A administra¢do en-
tende que as questdes sociais ou politicas de
Novo Hamburgo devem ser resolvidas no plano
municipal e por aqueles que - Municipio ou
Sociedade Civil - for o mais apto para resol-
vé-las, reservando - ao Municipio -, sempre
que possivel, o papel de fomentar, coordenar,
fiscalizar a iniciativa privada, de modo a per-
mitir aos particulares, o sucesso na execugdo
de seus empreendimentos.
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GABINETE

PREFEITA

s

ara um governo, ndo basta eleger-se democraticamente. E

preciso também operar democraticamente, com competén-

cia e transparéncia, dentro dos limites institucionais e legais
estabelecidos.
No papel de lideranga, a principal fungdo da Prefeita serd de facilitadora
e de reguladora do processo, mobilizando a estrutura, o orcamento e
a legislagdo municipal no apoio ds iniciativas do plano; identificando e
captando recursos externos; estimulando a participa¢do das lideran-
¢as locais na defini¢do, execugdo e acompanhamento dos projetos.
Paralelamente, vai liderar a modernizagdo das estruturas e processos
municipais, qualificando, facilitando e agilizando os atendimentos e
criando espago orgamentdrio para investimento no futuro.

Dentre suas fungoes:

OUVIR A SOCIEDADE

Criar o Gabinete Aberto ao
Cidaddo: semanalmente os cida-
ddos serdo recebidos no gabinete
da Prefeita.

Criar o Gabinete de Rua: mensal-
mente ir aos bairros conversar e
ouvir as necessidades da popula-
¢do junto com os secretdrios.

CAPTAR RECURSOS

Criar o Escritério de Captagdo
de recursos para realizagdo de
projetos.

REGULARIZARE
SIMPLIFICAR

Realizar a revisdo dos atos norma-
tivos para oferecer uma legislagdo
mais simples e clara para o cida-
ddo, reduzindo o numero de atos.

PRESTAR CONTAS

Prestar contas d sociedade ham-
burguense através de audiéncia
publica ao final de cada ano, com
transmissdo ao vivo nas redes
sociais.




GABINETE
VICE - PREFEITO

esponsdvel pelas Re-
Rlogées Institucionais do

Governo Municipal, com
a perspectiva de representar,
articular e defender interesses
perante os diversos atores da
sociedade, compreendendo os
cendrios (monitoramento, andli-
se e diagndstico) e antecipando
tendéncias; mapear e conhecer
a estrutura e o funcionamento
das relagdes institucionais (se-
jam ligadas ao municipio, esta-
do ou federagdo).
O gabinete do Vice-Prefeito terd
como propdsito, criar um am-
biente politico e institucional fa-
voravel, articulando os diversos
setores da sociedade e criando
cendrios para potencializar e fo-
mentar diferentes politicas pu-
blicas e prioridades de governo.

—
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Dentre suas fungoes:

GOVERNANGCA
INSTITUCIONAL
Planejar, coordenar, articular e
controlar as politicas interna e ex-
terna do municipio, formulando
as suas politicas de governanga

institucional.

PROMOVER RELAGOES
INSTITUCIONAIS
Apoiar a prefeita municipal no re-
lacionamento institucional.

GESTAO DE PROCESSOS
Gerir os processos vinculados ao
planejamento de a¢des anuais por
meio da identificagdo de deman-
das da sociedade, e ainda, desen-
volver, implementar e supervisio-
nar projetos locais e territoriais.




12 EIXO

7 )ebevioluinento

ntre a ideia utdpica e insustentdvel de “distribuir o bolo” e “espe-

rar o bolo crescer para depois repartir”, precisamos nos focar na

superagdo dos problemas, dos limites e das barreiras concretas
que impedem que cada cidaddo consiga “preparar e consumir (ou re-
partir, se quiser) seu proprio bolo”.
O objetivo principal da administra¢do publica € o de remover as bar-
reiras que impedem ou limitam a liberdade individual, e que estdo na
origem da desigualdade social. O foco é o individuo, como ser huma-
no livre, capaz e responsavel, tanto para assumir com propriedade e
autonomia suas decisdes morais, politicas e econémicas, quanto para
definir e ajudar a construir o tipo de sociedade em que quer viver. As
iniciativas que se sugerem nesse documento, visam a superag¢do dos
principais problemas que impedem, atualmente, esse nivel de inser¢cdo
social e econémica, reduzindo ou eliminando as fontes de desigualdade.



1.1.1VALORIZAGAO DOS _
PROFISSIONAIS DA EDUCACAO

PLANO DE CARREIRA
Abrir o didlogo para a reestruturagdo do Plano
de Carreira do Magistério Publico Municipal.

PAD E REUNIOES PEDAGOGICAS

Manter o planejamento a distancia (PAD),
conforme legislagdo, assim como as reunides
pedagodgicas.

QUALIFICACAO

Buscar parcerias com Institutos de Ensino
Superior - em dreas de interesse da adminis-
tracdo - aos profissionais da educagdo, para
instituir programa de incentivo a cursos de gra-
duagdo, especializa¢gdo, mestrado e doutorado.

FORMACAO

Proporcionar a formagdo continuada dos pro-
fessores e equipes diretivas, além de oferecer
capacita¢do para secretdrios de escola, ser-
ventes escolares, merendeiras e estagidrios,
aproveitando o conhecimento dos profissionais
da rede de educagdo municipal.

DIALOGO

Disponibilizar agenda na Secretaria de
Educa¢do na perspectiva da construgdo
de um didlogo aberto e de valorizagdo dos
profissionais.
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1.1.2 REDE DE ENSINO E
COMUNIDADE ESCOLAR

GESTAO DEMOCRATICA

Consolidar uma proposta de gestdo partici-
pativa e compartilhada, alicercada em seis
pilares norteadores: autonomia, participagdo,
representatividade, transparéncia, descentra-
lizagdo e didlogo.

PARTICIPACAO ESTUDANTIL
Incentivar a criagdo de grupos estudantis na
Rede Municipal de Ensino.

CONSELHOS ESCOLARES

Qualificar e capacitar os Conselhos Escolares,
para incentivar a participagdo dos pais e da
comunidade.

ELEICAO DE DIRETORES
Manter a eleigdo de diretores, conforme legis-
lagdo vigente.

AUTONOMIA FINANCEIRA

Garantir a autonomia financeira das escolas
e buscar meios para ampliar os repasses de
recursos.

BNCC - BASE NACIONAL COMUM
CURRICULAR

Aplicar e articular a BNCC nos diferentes Niveis
de Ensino, contemplando o desenvolvimento
humano através das metodologias ativas.

PREFEITA

PATRICIA

VICEFILIPE OLIVEIRA
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PLANO MUNICIPAL DE EDUCAGAO
Monitorar o andamento das a¢des do Plano
Municipal de Educag¢do, reunindo constante-
mente o Férum Municipal de Educac¢do.

CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCAQI\O
Garantir autonomia e bom funcionamento do
Conselho Municipal de Educagdo como im-
portante articulador das politicas educacio-
nais, para o bom funcionamento do Sistema
Municipal de Ensino.

FEIRAS E EVENTOS

Qualificar e estimular a realizagdo de feiras
e eventos municipais educacionais nas dare-
as da ciéncia, literatura, cultura, esporte e
empreendedorismo.

EDUCACAO INTEGRAL E INCLUSIVA
Instituir uma politica de Educag¢do Integral e
Inclusiva, estabelecendo uma série de agdes
na perspectiva da construgdo de um curriculo
integrado, superando a légica da segmentagdo
entre os turnos e qualificando o atendimento
aos educandos.

MOVE - PROGRAMA MOVIMENTOS E
VIVENCIAS NA EDUCAGCAO INTEGRAL
Manter e aperfeigoar o Programa Move, a partir
de um didlogo com as escolas que permitam a
sua reestruturag¢do e qualificagdo em conjunto
com a Secretaria de Desenvolvimento Social.

ESPACOS FisICOS

Organizar um cronograma de manuten¢do
dos espagos fisicos das escolas, atendendo as
demandas pedagodgicas e de seguranca.

TECNOLOGIAE INSTALAQGES

Novos ambientes fisicos adequados a intera-
¢do humana e ao uso das novas tecnologias
como suporte natural ao novo processo de
aprendizagem; disponibilizar acesso a Internet
para todos os alunos, nas escolas e em sua
residéncia.

AM PLIAQAO’.DO AMBIENTE
DE FORMACAO

Levar o aluno onde o conhecimento estd: na
cidade, na empresa, no campo, ha hatureza.

PARCERIAS
Instituir parcerias com empresas e instituigoes,
publicas e privadas, com vistas a articular
acdes para qualificar projetos desenvolvidos
pelas escolas.

VIOLENCIA ESCOLAR

Fortalecer a patrulha escolar, em parceria
com a Guarda Municipal e Brigada Militar, fo-
mentando a ideia de policia comunitdria, com
visitas periddicas nas escolas e patrulhamento
efetivo, trazendo a sensa¢do de seguranga &
comunidade escolar.

EDUCAGCAO INCLUSIVA

Descentralizagdo do atendimento e ag¢des psi-
copedagodgicas por meio da implementagdo de
mini-polos regionais que facilitem o seu acesso
e contribuam para a igualdade, o respeito a
diversidade, através de redes de apoio com
instituicdes publicas e privadas.

APRENDIZAGEM

Implementar as metodologias ativas, promo-
vendo o desenvolvimento humano (competén-
cias e habilidades) melhorando, desta forma,
os indicadores de defasagem idade-ano/série
e IDEB, através de um processo permanente
de didlogo com os educadores e formagdo
permanente e continuada.

MAIS VAGAS PARA A
EDUCACAO INFANTIL

Reestruturar a Politica Municipal de Educag¢do
Infantil, na perspectiva de qualificar a oferta
para esse nivel de ensino, garantindo que as
criangas desenvolvam as habilidades necessa-
rias para o ingresso nos anos iniciais do Ensino
Fundamental.
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AMPLIAR HORARIO DA
EDUCAGAO INFANTIL

Ampliar hordrio de atendimento nas escolas
de educacgdo infantil, para possibilitar que os
pais trabalhadores consigam conciliar o seu
hordrio de trabalho com o hordrio de atendi-
mento das escolas.

TRANSPARENCIA NA SELEGCAO DE
VAGAS DA EDUCACAO INFANTIL

Tornar o processo de sele¢do de vagas e crité-
rios de ingresso para a educagdo infantil trans-
parente e acessivel a todos os interessados.

TECNOLOGIA

Implantagdo de biblioteca digital municipal
(centro de pesquisa), hospedando as produgbes
e projetos dos professores da rede.

EJA

Instituir politica de Educag¢do de Jovens e
Adultos, na perspectiva de qualificagdo da
proposta existente e de construir outros pro-
cessos necessdarios para a inclusdo de jovens e
adultos na sociedade e no mercado de trabalho.

PESQUISA
Inserir a pesquisa cientifica e a produgdo tex-
tual ao longo de todo o Ensino Fundamental.

ALIMENTAGCAO ESCOLAR

Qualificar a politica de alimentagdo escolar
que estd sendo desenvolvida, na perspectiva
de atingir patamares de qualidade preconi-
zados pela legislagdo e a garantir o processo
pedagdgico.

ASSESSORIA PEDAGOGICA

Rever o trabalho da assessoria pedagégica da
Secretaria Municipal de Educagdo, onde consi-
derem a escuta aos profissionais de educagdo
como um elemento fundamental do trabalho
que desenvolvem junto ds escolas.

TRABALHO INTEGRADO
Efetivar uma proposta articulada e consistente

de trabalho em rede com outros setores e se-
cretarias de governo, na busca da qualificagdo
do atendimento ds demandas e necessidades
dos alunos (saude, assisténcia social, seguran-
¢a, etc).

COOPERACAO

Estabelecer trabalho de coopera¢do com
Ministério Publico, Conselho Tutelar, dentre
outros 6rgdos competentes, a fim de minimizar
problemas de vulnerabilidade social.

ACOES E PROJETOS / CONTRATURNO
Ampliar as agbes e projetos de educagdo in-
tegral, com énfase nos conceitos de esporte,
cultura, cidadania, democracia, sustentabili-
dade, responsabilidade social e mercado de
trabalho atraveés de parcerias e convénios com
instituicdes publicas e privadas.

UNIFORMES

Buscar meios para proporcionar, aos alunos da
rede municipal, uniforme escolar devidamente
identificado.

CONVENIOS

Buscar parcerias e convénios com entida-
des que tenham trabalho de referéncia na
Educagdo e/ou Educagdo Especial.

ENSINO TECNICO

Buscar parcerias junto ao Governo do Estado e
entidades com o objetivo de ampliar as vagas
de educagdo técnica no municipio.

GOVERNO ESTADUAL
Propor convénios e parcerias com o Governo
do Estado, no intuito de qualificar as escolas
estaduais, aproximar o trabalho das redes e
utilizar espagos ociosos.

GOVERNO FEDERAL

Propor parceria com o Governo Federal para
implementar o Ensino Civico-Militar no muni-
cipio de Novo Hamburgo.
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Sadide

HUMANIZACAO

Garantir a qualificagdo e a humanizagdo do
atendimento na rede de saude publica, asse-
gurando agdes que respondam efetivamente
as expectativas da populagdo.

MODELO DE GESTAO

Implantar um modelo de gestdo em saude ba-
seado em estabelecimento de metas, controle
anual dos resultados e com a participagdo
do governo, dos profissionais de saude e dos
usudrios.

GESTAO DA SAUDE

Redefinir e reestruturar a Secretaria de Saude
com foco na profissionalizagdo da saude, me-
Ihorando fluxos, rotinas e processos, dando
maior agilidade as demandas e reduzindo cus-
tos aos cofres publicos, de forma a garantir uma
saude de qualidade ao cidaddo hamburguense.

OUVIDORIA DA SAUDE
Utilizar o sistema fornecido gratuitamente pelo
Ministério da Saude.

REGULACAO

Qualificar e potencializar a estrutura existente
e criar uma equipe de regula¢do volante e de
plantdo, integrando e auxiliando os meédicos
da atengdo bdsica e hospitalar.

CARTAO SUS

Possibilitar que o cidaddo faga o seu cartdo
SUS e o atualize na unidade de saude mais
préxima de sua casa.

VALORIZAGCAO DOS PROFISSIONAIS
Valorizar os profissionais da saude, promo-
vendo a capacitag¢do técnica e o desenvolvi-
mento humano atraveés do Nucleo Municipal de
Educag¢do em Saude Coletiva e com parcerias
das universidades e rede privada de saude.

PLANO DE CARREIRA
Abrir o didlogo para a constru¢do do Plano de
Carreira dos funciondrios da saude.

MANUTENCAO PERMANENTE

Criar programas permanentes dirigidos a ma-
nutengdo e fiscalizagdo do funcionamento pleno
dos equipamentos de saude do municipio.

EDUCACAO EM SAUDE COLETIVA
Reestruturar e fortalecer o Nucleo Municipal
de Educa¢do em Saude Coletiva composto por
um grupo técnico de trabalho.

PROTOCOLOS DE ATENDIMENTO
Reestruturar os atendimentos de saude, em
especial da Saude Mental, através da criagdo
de protocolos, garantindo a eficiéncia e maior
resolutividade.

REDE INTEGRADA DE APOIO
Trabalhar de forma integrada com a educagdo,
desenvolvimento social, cultura, esporte e lazer:
« Saude na escola: foco na prevengdo e
educag¢do em saude;
- Esporte é vida: através da pratica espor-
tiva, cuidar do bem estar fisico e mental;
« Cultura e lazer para fortalecer o bem
estar emocional.
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FIM DAS FICHAS/ TELEAGENDAMENTO
Implantar o teleagendamento de consultas,
evitando filas em frente ds unidades de saude
nas madrugadas e dias chuvosos, além dos
agendamentos no balcdo para quem prefere
Ou necessita ir pessoalmente para marcar sua
consulta.

CONTROLE DE QUALIDADE

Criar um sistema municipal de fiscaliza¢do das
diretrizes e sua execug¢do, avaliagdo da quali-
dade dos servicos publicos de saude prestados
a populagdo, com o controle de metas e obje-
tivos, alem da avaliagdo do desempenho da
equipe multidisciplinar da Secretaria de Saude
e dos outros setores da saude que atendem
os cidaddos.

ESTRUTURA FiSICA

Qualificar a estrutura fisica das unidades
de saude garantindo espag¢os acolhedo-
res, de acordo com as normas da Vigilancia
Sanitdria, através de planejamento prévio dos
investimentos.

SAUDE MENTAL

Estabelecer politicas publicas bem definidas
para atendimento de pacientes de Saude
Mental, especialmente os dependentes qui-
micos, em parceria com servigo social e equipe
multidisciplinar.

INTERNAGAO PSIQUIATRICA

Fortalecer o sistema de internagdo emergencial
em psiquiatria, integrando a internag¢do e a alta
hospitalar com o CAPS, para que haja conti-
nuidade no tratamento, seja adulto ou infantil.

ASSISTENCIA ADEQUADA

Readequac¢do e criagdo de protocolos espe-
cificos para pacientes da saude mental que
precisem de interna¢do hospitalar com espago
e assisténcia adequados.

EQUIPES DA SAUDE MENTAL

Fortalecer a rede de assisténcia & Saude
Mental, expandindo as equipes descentrali-
zadas de saude para atendimento na atengdo
bdsica.

AGOES INTEGRADAS
Desenvolver ag¢des integradas com municipios
da regido para buscar solugdes visando a me-
Ihoria de atendimentos.

AMPLIAR AS CONSULTAS MEDICAS
Ampliar o numero de médicos na rede de aten-
¢do bdsica para reduzir o tempo de espera e
possibilitar o tratamento da enfermidade de
forma rdpida e eficiente.

SAUDE DA FAMILIA

Ampliar a estratégia de saude da familia para
dreas ainda ndo contempladas, possibilitando
maior autonomia aos agentes de saude.

DOENTES CRONICOS

Possibilitar o atendimento continuo por agen-
damento programado, apds o diagnostico de
uma doenga crénica.

SAUDE BUCAL

Garantir a manutengdo e a continuidade do
atendimento nas unidades que possuem a
prestac¢do deste servigo, buscando ampliar os
atendimentos odontoldgicos a todos os bairros.

CENTRO ESPECIALIZADO DE
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

Viabilizar junto ao Ministério da Saude a estru-
turagdo e a prestagdo de servigos especializa-
dos em odontologia, junto & UPA Centro.

SAUDE BUCAL NA ESCOLA

Instituir agdes educativas e preventivas de
saude bucal nas escolas municipais, buscan-
do parcerias com universidades e empresas
privadas.

SAUDE COMPLEMENTAR

Fortalecer a saude complementar através da
compra de servigos (consultas, exames e de-
mais especialidades) e do desenvolvimento de
redes assistenciais integradas entre os setores
publico e privado.
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CONSULTAS E EXAMES

Criagdo de forga tarefa para identificagdo da
quantidade real de pacientes em lista de espera
e organizar mutirées de consultas e exames
para zerar lista de espera.

CIRURGIAS ELETIVAS

Criag¢do de forga tarefa para identificagdo da
quantidade real de pacientes em lista de espera
e organizar mutirées de cirurgias no Hospital
Geral e iniciativa privada para zerar lista de
quem aguarda.

SAUDE INFORMATIZADA

+ Integrar toda a rede de saude e terminar
com solicita¢des via malote evitando perda
de documentagdo dos pacientes;

+ Entrada imediata de informagdes no sis-
tema durante a consulta, disponibilizando
ao final da mesma o numero do protocolo
do paciente que precisa ser encaminhado
para outro servigo;

- Disponibilizar as listas de espera, online, e
possibilitar a consulta imediata do cidaddo
a sua solicitagdo.

UPAs 24H - UNIDADES DE

PRONTO ATENDIMENTO

« Buscar junto ao Ministério da Saude uma
UPA para o bairro Santo Afonso;

« Buscar a garantia de um servigo de quali-
dade para o cidaddo respeitando o modelo
proposto pelo Ministério da Saude.

UBSs ESTENDIDA

Ampliar o hordrio de atendimento das Unidades
Bdsicas de Saude, proporcionando ao trabalha-
dor o acesso a saude preventiva, também de-

safogando as Unidades de Pronto Atendimento
(UPAS).

EXAMES LABORATORIAIS
+ Restabelecer a coleta de exames clinicos
para pacientes idosos, gestantes e deficien-

tes nas Unidades Bdsicas de Saude;

« Ampliar a cota mensal de exames, garantin-
do aos pacientes laboratérios mais proximos
de suas residéncias;

« Diminuir o tempo de espera para pacientes
que necessitam do resultado do Pré-Céncer.

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

Aprimorar e qualificar o fornecimento gratuito
de medicagdes para a populagdo;
Implementar a distribui¢do de medicamentos
a domicilio para idosos, deficientes, doentes
crénicos e acamados, pacientes psiquidtricos
e pos-trauma.

SAMU/AMBULANCIAS
Fortalecer e criar uma base adequada, equi-
pando e garantindo ambuldncias em condi¢des
de uso com contrato exclusivo, garantindo
manutenc¢do preventiva.

FUNDACAO DE SAUDE PUBLICA/
INSTITUTO DE SAUDE

Reorganizar juridicamente, criando o plano de
carreira dos funciondrios;

Reorganizar o organograma, dando autonomia
ao Hospital Geral;

CARGOS DE CONFIANGA
Cortar 85% dos Cargos de Confian¢a na
Fundagdo de Saude/Instituto.

HOSPITAL GERAL

« Fortalecer e fomentar, valorizando sua his-
téria e buscar seu reconhecimento como
Hospital Geral Regional e Universitdrio;

« Assegurar a qualificagdo técnica e autono-
mia do Hospital Geral através do fim das
indicagdes politicas (CCs) para a direcdo
da instituigdo.

OUVIDORIA E DIREITO DO CIDADAO

Criar um setor de acolhimento e apoio para
melhorar e garantir informagdes que tranquilize
e conforte seus familiares.
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SAD - SERVICO DE

ATENDIMENTO DOMICILIAR

Ampliar e garantir atendimento pds-hospitalar
e de conforto aos pacientes

CENTRO MATERNO INFANTIL

« Acompanhar gestantes no final da gestagdo,
com o objetivo de oferecer orientagodes, di-
rimir davidas e garantir que se familiarizem
com o local onde o parto deverd acontecer;

« Orientar quanto aos cuidados da mde e do
bebé no primeiro més de vida, promover o
aleitamento materno, realizar e/ou coletar
exames de rotina e orientar para a correta
vacinagdo.

ONCOLOGIA

Reestruturar o servigo de oncologia, garantin-
do maior agilidade na realizagdo de exames
para diagndstico e acesso para tratamento
dos pacientes no Hospital Regina. Alcangando
assim, maior sucesso no tratamento e melhores
indices de recuperacgdo.

SUS E FEEVALE

Trabalhar de forma integrada, atraves do curso
de medicina com a Universidade FEEVALE, nas
diversas areas da saude publica municipal, po-
tencializando a aplicagdo pratica dos avangos
cientificos.

PRATICAS INTEGRATIVAS
Implementar as praticas integrativas e comple-
mentares na saude publica de Novo Hamburgo.
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BENEFICIOS EVENTUAIS EMERGENCIAIS
/ PROGRAMA RENDA MiNIMA

Implantar Programa de Beneficios Eventuais
Emergenciais, que integram as garantias do
SUAS e sdo prestadas ao cidaddo e & sua fami-
lia, em virtude de nascimento, morte, situagoes
de vulnerabilidade tempordria e de calamidade
publica. Sdo alguns:

RENDA MiNIMA

Natalidade, Morte/Auxilio Funeral, Segurancga
Alimentar, Aluguel Social, Documentagdo Civil,
Transporte/Passagem, Material de Construgdo.

CATAVIDA

Fortalecer o Projeto Catavida, qualificando a
coleta seletiva soliddria e solidificando parce-
rias, dando continuidade & proposta de instala-
¢do de entrepostos, potencializando o trabalho
dos catadores de materiais reciclaveis.

FABRICA DA CIDADANIA

Potencializar as a¢des da Fdbrica da Cidadania,
através da retomada do Moeda Social, do
gerenciamento da logistica de coleta e distri-
buicdo das doagdes, do apoio as iniciativas de
inclusdo produtiva, da promog¢do de cursos,
oficinas e palestras.

RESTAURANTE POPULAR
Implantar restaurante popular em Novo
Hamburgo.

MORADORES DE RUA
Implementar o programa Abordagem de

Rua, com vistas a atender adequadamente
a demanda, realizando os encaminhamentos
necessaArios.

CUIDADOS COM O IDOSO

Garantir politica publica adequada voltada
para a populagdo idosa, garantindo o bem
estar social, com habita¢do, alimentagdo e
saude. Rever, com o Ministério Publico, flu-
xos dos encaminhamentos de idosos e o pla-
no de Implantagdo de Instituicdes de Longa
Permanéncia para ldosos, para a gestdo 2021
a 2024.

RESIDENCIAL DIA PARA IDOSOS
Buscar a implantagdo de um Residencial Dia
para populagdo idosa.

REDE DE PROTEGAO A MULHER

« Desenvolver um amplo programa de com-
bate a violéncia contra a mulher;

« Aprimorar os fluxos de trabalho na rede de
prote¢cdo @ mulher.

PESSOA COM DEFICIENCIA

Ampliar a¢des que promovam inclusdo, rea-
bilitagdo e acessibilidade a todas as pessoas
com deficiéncia.

CADASTRO DIGITAL UNIFICADO

Implantar prontudrio digital para a rede socio-
assistencial publica e privada, reconhecendo o
individuo e a familia na rede de atendimento.

12 EIXO: DESENVOLVIMENTO HUMANO - DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PREFEITA

PATRICIA

VICEFILIPE OLIVEIRA



VALORIZAQI\O DOS PROFISSIONAIS

DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL (SUAS)

Dar condigbées para que a Educagdo
Permanente, preconizada no SUAS, seja de-
senvolvida, capacitando e valorizando os tra-
balhadores da Politica de Assisténcia Social.

OTIMIZAGAO DO TRABALHO

Construir politica de valoriza¢gdo orgamentdria,
de forma a viabilizar a execugdo da politica
conforme preconizado pela legislagdo.

AMPLIACAO DA REDE DE ATENDIMENTO

« Garantir equipe minima qualificada para
cada servigo conforme preconizado, bem
como garantir estrutura adequada, trans-
porte e manutengdo permanente;

+ Realizar estudo de viabilidade para im-
plantagdo de um Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, um Centro POP (Centro
de Referéncia Especializado para Pessoas
em Situa¢do de Rua), retomada do Centro
de Referéncia de Assisténcia Social Canudos
I (CRAS Canudos Il) e implantag¢do de um
CRAS no bairro Boa Saude;

« Discutir a integragdo e ampliagdo dos
Espagos URAS/MOVE;

+ Garantir estrutura de gestdo ao Cadunico,
a fim de que seja executado no municipio,

de acordo com as regras estabelecidas pelo
Governo Federal;

+ Realizar estudo para definir sobre a per-
manéncia das terceirizagdes dos Abrigos
ou a volta gradual para a administragdo
municipal.

ARTICULAQI\O INTERSETORIAL
Promover forte articulagdo intersetorial co-
operativa entre secretarias, diretorias e
departamentos.

PARCERIAS PUBLICO PRIVADAS

« Qualificar a relagdo com a rede socioassis-
tencial conveniada (OSCs), complementando
os servigos prestados aos cidaddos com
qualidade e baixo custo;

« Fortalecer o vinculo com os Conselhos, res-
peitando o trabalho de relevéncia no con-
trole social;

« Fortalecer parcerias com Governo Federal.

CAMPANHAS

Qualificar campanhas de arrecadagdo para
os Fundos Municipais de forma continuada,
bem como campanhas de conscientiza¢do da
populagdo, orientagdes ao publico em situagdo
de vulnerabilidade, prevengdo as violéncias,
entre outros.
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PROJETOS CULTURAIS
Dar continuidade a projetos aprovados em
admbito federal e estadual.

DIAGNOSTICO CULTURAL

Realizar diagndstico sobre as produgdes e
produtores culturais municipais, ampliando o
cadastro, monitoramento, qualificagdo e fo-
mento das produg¢des artisticas, culturais e
artesanais locais.

PLANO MUNICIPAL DE CULTURA

Executar e monitorar a implantag¢do do Plano
Municipal de Cultura, em conjunto com o
Conselho Municipal de Politicas Culturais.

POLITICA DE MODERNIZACAO

Implantar politica de moderniza¢do da gestdo
administrativa e financeira nos equipamentos
culturais, buscando financiamento continuado
de suas atividades.

INCENTIVO A LEITURA
Realizar projetos de incentivo a leitura e fo-
mentar a criagdo de bibliotecas comunitdrias.

CALENDARIO MUNICIPAL

Organizar calenddrio e agenda de cultura mu-
nicipal, estimulando a participagdo, valorizando
os agentes culturais e fortalecendo os eventos
j& existentes no municipio.

FEIRAS
Criar espagos de feiras artisticas e artesanais
regulares no municipio.
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EVENTOS
Produzir e incentivar a realizagdo de eventos
de lazer embasados em atividades culturais.

FESTIVAIS

Promover Festivais das mais diversas ativida-
des, especialmente as mais difundidas pelas
comunidades, tais como: Festival Estudantil
de Teatro, Festival Estudantil de Musica (pode
ser por géneros), Festival Estudantil de Danga,
Festival Internacional de Corais Infantis, Festival
de Esquetes Teatrais, Dangando, etc. Incentivar
a participagdo dos grupos de teatro de NH nos
festivais de teatro que acontecem no Estado.

CONVENIOS E PARCERIAS

Disponibilizar a utilizagdo dos espacgos criati-
vos livres para agentes de cultura municipais
cadastrados, tendo como contrapartida dos
produtores a execu¢do de oficinas culturais
gratuitas para a comunidade. Estabelecer par-
cerias e/ou convénios para apoio a projetos de
iniciativas ndo governamentais que tenham
relev@ncia sociocultural, visando intensificar e
qualificar a agenda cultural municipal.

APOIO A CULTURA

Disponibilizar equipe técnica para o desenvol-
vimento de projetos culturais para a captagdo
de recursos.

PRODUCAO ARTESANAL
Investir na produg¢do, cria¢do, qualificagdo,
design e identidade de produto artesanal com
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CULTURA EM DEBATE
Realizar semindrios, féoruns e saldoes de arte na
Casa das Artes.

QUALIFICACAO

Instituir parcerias com institui¢des publicas e
privadas para qualificagdo dos produtores e
agentes culturais de Novo Hamburgo.

DECORAGAO

Criar projetos de decorag¢do da cidade em datas
comemorativas, desenvolvidas em diferentes
comunidades da cidade e nas escolas muni-
cipais. Dotar os prédios Publicos de Obras de
Arte dos nossos artistas, tais como esculturas,
pinturas, artesanato, etc.

PATRIMONIO HISTORICO

« Ampliar as agdes de preservagdo do patri-
monio histérico da cidade, especialmente
através de parcerias;

« Criar um mapa de locais e atividades vol-
tadas & histéria do municipio e buscar a
integragdo com os organizadores das ja
tradicionais festas e eventos de Hamburgo
Velho;

+ Apoiar de forma efetiva a Fundagdo
Scheffel;

+ Criar o corredor cultural e gastronémico de
Novo Hamburgo, com espagos para gastro-
nomia com musica, Stand Ups, mini galerias
de arte, ao longo da Avenida General Osério
e drea histérica de Hamburgo Velho.

ACESSIBILIDADE

Garantir acessibilidade das pessoas com defi-
ciéncia aos espagos de produg¢do e apreciagdo
de atividades culturais.

TRADICOES GAUCHAS

« Manter e ampliar o Rodeio Internacional
no més de abril, alusivo ao aniversdrio de
Novo Hamburgo;

« Grupos folcléricos nas escolas municipais
em parceria com o CTG do bairro;

« Trabalhar junto as entidades tradicionalistas
para trazer eventos como a Inter Regional
do Estado, acolhimento da chegada da
Chama Crioula na cidade e a criagdo de um
Acampamento Farroupilha Regional.

DESFILES CiVICOS

Retomar os desfiles civicos com escolas e enti-
dades representativas de segmentos culturais
e sociais da cidade, voltando a usar a Avenida
Pedro Adams Filho como palco.

CINEMA DE RUA

Adquirir uma espécie de 6nibus e transforma-
-lo em Cinema Itinerante com teldo externo,
levando filmes recém-saidos dos circuitos dos
grandes cinemas e ndo vistos pela populagdo
dos bairros mais carentes para serem exibidos
nas pragas da periferia.

FUNCULTURA

Promover a capacitag¢do e distribui¢do dos
recursos do FUNCULTURA, para que os produ-
tores culturais e/ou grupos possam executar,
ainda no mesmo ano, seus trabalhos.

FEIRA DO LIVRO

A Feira do Livro deve permanecer na Praga
20 de Setembro e o espago das bancas deve
ocupar todas as algas da praga. Na parte cen-
tral, concentrar as atividades paralelas, como
shows e sessdes de autégrafos. Liberar as ruas
do entorno para acesso do publico e ndo para
instalar a Feira.

CAPTAGAO DE RECURSOS
Desenvolver a¢des culturais através da Lei de
Incentivo & Cultura.

CARNAVAL

+ Incentivar o trabalho das comunidades car-
navalescas durante o ano;

+ Reunir as escolas existentes na cidade e
criar com elas uma comissdo representativa,
com apoio da equipe técnica para captag¢do
de recursos.

CASA DA LOMBA
Viabilizar, junto ao Governo Federal, recursos
para sua revitalizagdo.
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ESPORTE NA ESCOLA

Oferecer atividades esportivas a jovens e crian-
¢as em idade escolar (especialmente os da
rede publica de ensino), oportunizando a par-
ticipa¢do em atividades esportivas e de lazer
no periodo escolar, visando facilitar a inclusdo
socioeducativa, promover a saude e a quali-
dade de vida, fomentar a pratica esportiva,
aprimorar a integragdo entre as faixas etdrias,
descobrir novos talentos, além de possibili-
tar a reconstrug¢do dos vinculos familiares e
comunitdrios.

JOGOS DA CIDADE

Reativar as competigdes municipais atraves do
Circuito Esportivo Municipal (interno e aberto),
proporcionando aos cidaddos hamburguenses
a pratica de esportes de forma organizada,
contemplando todas as comunidades e grupos
esportivos amadores em diversas modalidades
esportivas. Serdo prioridades: Nova Vdrzea
Novo Hamburgo - Copa Novo Hamburgo de
diversas modalidades, incluindo as artes mar-
ciais - Torneio de Verdo (Futsal e Vélei).

CIRCUITO ESPORTIVO

Promover a competicdo que envolve criangas
do municipio, na faixa etdria de 10 a 17 anos,
contemplando as modalidades coletivas mais
tradicionais do esporte: futebol, basquete,
voleibol, handebol e futsal, tanto masculino,
quanto feminino. As competi¢gdes acontecerdo
em gindsios, campos e quadras do municipio.

VIRANDO O JOGO

Oferecer atividades fisicas e de lazer para
criangas e adolescentes em situagdo de ex-
trema vulnerabilidade social, com o intuito
de garantir o acesso ao esporte e lazer como
poderoso instrumento de inclusdo e transfor-
magdo social, atraveés de programagodes que
incluem basquete 4x4, futebol street, futebol de
mesa, atividades recreativas e psicomotricidade
(integragdo de fungdes motoras e psiquicas).

CASA DO ESPORTE

Criar um coworking do esporte, onde as en-
tidades terdo espaco fisico para reunides e
agendas de especializagdo coletiva com toda
estrutura necessdria para a reunido de ideias,
elaboragdo e desenvolvimento de projetos para
a captagdo de recursos, além de qualificagdo
dos agentes esportivos do municipio através
de parcerias com universidades e cursos de
educacdo fisica.

CONTRATURNO ESCOLAR

COM ESPORTES

Promover a inclusdo das artes marciais, além
de outras atividades esportivas, no contratur-
no escolar, oferecendo atividades fisicas e de
lazer para os alunos matriculados no municipio,
atendendo criangas e adolescentes até 14 anos.
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BOLSA ATLETA MUNICIPAL

Criar incentivo com critérios especificos deter-
minados em legisla¢do propria para atletas
do municipio que venham a representar Novo
Hamburgo nas mais diversas competi¢des es-
taduais, nacionais e internacionais.

CAPACITACAO, QUALIFICAGAO

E CAPTAGCAO

Proporcionar a capacita¢gdo e qualificagdo
dos agentes esportivos do municipio atraves
de parcerias com universidades e cursos de
Educagdo Fisica, utilizando a Casa do Esporte
como local para o fomento de elaboragdo de
projetos para a capta¢do de recursos através
das diversas Lei de Incentivo ao Esporte.

PRACAS VIVAS

Revitalizar os espacos publicos da cidade atra-
vés de compensag¢des de parcerias com a ini-
ciativa privada, além de buscar recursos para
a troca da iluminag¢do atual destes locais por
ilumina¢do LED, que proporcionard maior se-
gurancga e possibilitard a pratica de esportes
apos o hordrio comercial.

OBSERVATORIO DO ESPORTE

Realizar um profundo estudo da realidade
esportiva do municipio através de parcerias
com universidades da regido, para a coleta

de informagdes e elaborag¢do de um Plano
Municipal do Esporte.

MELHOR IDADE

Aumentar e reestruturar os programas de
atendimento para os idosos para estimular
uma vida mais ativa.

CALENDARIO ESPORTIVO
Organizar um calenddrio esportivo informando
os eventos que acontecerdo na cidade.

FUTEBOL

Incentivar as melhorias dos espagos cedidos
pela Prefeitura j& utilizados pelos clubes para
estimular a pratica do esporte e a convivéncia
social.

CALISTENIA (Street Workout)

Proporcionar espagos publicos, de baixo custo,
para a pratica desta modalidade de exercicios
fisicos, que tem como principio a utilizagdo do
préprio corpo para a pratica dos movimentos.

ESPORTE INCLUSIVO

Implantar modalidades inclusivas em todos os
eventos e programacgdes esportivas, além de
melhorar a acessibilidade a todas as pragas e
espagos esportivos.
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SEGURANCA E SOCIEDADE CIVIL
Fortalecer o Conselho Pr6-Seguranc¢a Publica
de Novo Hamburgo (CONSEPRO) e o Gabinete
de Gestdo Integrada.

APLICATIVO DE SEGURANGCA
Criar um aplicativo de seguranc¢a publica para
ser utilizado por todo cidaddo.

MODERNIZAR MONITORAMENTO
Modernizar e aumentar o sistema de Cdmeras
de Monitoramento funcionando, para vias pu-
blicas e parques publicos, além de instalar
alarmes em prédios publicos, com monitora-
mento e pronta resposta, com barreiras contra
intrusado fisica.

HABITA(;AO PARA BRIGADA MILITAR
Estudar a viabilidade de projetos habitacionais
em parceria com o Estado e com a Brigada
Militar para que se aumente o efetivo de po-
liciais na cidade, sem que se corra o risco de
que deixem Novo Hamburgo devido aos custos
de deslocamento.

SEGURANCA PRIVADA
Criar rede de apoio da Seguranga Privada com
as demais for¢as de seguranga no municipio.

CENTRO INTEGRADO DE SEGURANCA
Estruturar o Centro Integrado de Seguranga e
Inteligéncia, criando também o Centro Integrado
de Treinamento em Novo Hamburgo, onde as
forcas de seguranga poderdo ser treinadas e
receber instrugdes técnicas e taticas, na teoria
e pratica.

POSTO INTEGRADO EM LOMBA GRANDE
Criar um Posto Integrado de Seguranga em
Lomba Grande, como projeto piloto podendo
ser ampliado para outros bairros.

GUARDA MUNICIPAL
« Contratar agentes administrativos para
atuarem internamente na Guarda Municipal,

a fim de liberar os GMs para atuarem na
atividade-fim;

« Aumentar o efetivo da Guarda Municipal,
buscando a valorizagdo e qualificagdo destes
profissionais para que atuem nas ruas, no
policiamento ostensivo em um trabalho in-
tegrado com a Brigada Militar e Policia Civil;

« Implantar o policiamento comunitdrio atra-
vés da Guarda Municipal;

+ Criar Grupo Tdatico (ROMU) na Guarda
Municipal;

+ Rever o plano de Carreira da Guarda
Municipal, bem como o Cédigo de Conduta
da corporagdo, de acordo com a Lei n®
13.022/2014.

AGAO INTEGRADA

« Desenvolver a¢bes conjuntas entre a Guarda
Municipal, Brigada Militar e Policia Civil;

+ Integrar o Centro de Monitoramento e
Controle (sistema de gerag¢do e gravagdo
de imagens, com sistema de reconhecimento
biométrico e facial) com a participag¢do de
BM, PC SUSEPE e GM.

DEFESA CIVIL

« Desenvolver a¢des de prevengdo com o
apoio a Guarda Municipal;

+ Reestruturar e modernizar as instalagdes
da Defesa Civil;

« Elaborar plano de agdo no caso de enchen-
tes e dreas de risco;

« Promover a capacitagdo e o treinamento de
recursos humanos para agdes de protegdo
e defesa civil, gestdo de riscos e desastres;

+ Articular com o Governo Federal a Defesa
Civil também como um 6rgdo de prote¢do;

« Manter equipe técnica multidisciplinar mo-
bilizavel a qualquer tempo para atuar nas
acdes de protegdo e defesa civil;

« Investir no Corpo de Bombeiros com os re-
cursos do Funrebom;

« Capacitar e formar grupos voluntdrios para
atuar em situagdes de desastres/calamida-
des em conjunto com a Defesa Civil.
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U edenweleimento

romover Novo Hamburgo como uma cidade polo de saude privada,

buscando o reconhecimento nas regides do Vale do Sinos, Paranhana,

Encosta da Serra e Vale do Cai como uma opg¢do de alta qualidade e
mais préoxima de suas cidades. Desde os departamentos universitarios até
as discussoes em Davos hd um consenso global de que o futuro da.econo-
mia serd verde e digital. As questoes de sustentabilidade sGo a maior fonte
de mobilizagdo da juventude atual. Essa poderosa tendéncia deve orientar
as discussoes e projetos tanto das gestoes publicas como das empresas
em sua visdo de futuro.

Em Novo Hamburgo temos, historicamente, uma economia de forte base
industrial de natureza calcadista. O setor de servicos € cada vez mais im-
portante, mas o comeércio que outrora atraia uma clientela regional, enfra-
queceu. Com a pandemia, pequenos e medios negoécios sofreram impacto
devastador e muitos ndo sobreviverdo. A reconstru¢cdo de nossa economia
nao se dard olhando para os modelos do passado, mas sim, criando as con-
dicdes para que as atuais e as novas empresas consigam surfar as novas
ondas tecnologicas.

O futuro de nossa economia, portanto, dependerd de nossa capacidade de
definir e construir novas frentes de crescimento que unem tecnologia de
ponta e sustentabilidade. Precisamos definir uma ou mais novas vocagoes
econdmicas a partir de uma minuciosa andlise estratégica de nossa parti-
cular base de competéncias e capacidades, para sobre elas amarrar nossas
decisoes de investimento publico e privado, nosso esfor¢o de capacitagdo
profissional, as énfases de nosso sistema de ensino, o formato e conteudo
de nossa legislagdo municipal, os incentivos e investimentos publicos, etc.



Construir uma nova economia ndo implica destruir ou ignorar a base antiga,
mas sim, construir o novo sobre a base antiga. Novos clusters econémicos
nascem da articulagdo de uma ampla base de conhecimento ja existente
na exploracdo de novas oportunidades de mercado. Assim, ao mapear d
grande base local de conhecimento, competéncias e experiéncias, e explorar
novas possibilidades de negocio para o futuro, o planejamento estratégico
municipal comec¢a a influenciar o planejamento empresarial de longo prazo
das empresas, criando um novo e importante espago de integragdo entre
as iniciativas publicas e privadas.

Nesta visdo, a administra¢do publica ndo apenas se alinha com os movi-
mentos da iniciativa privada facilitando o processo de desenvolvimento
econdmico na sua prépria esfera de decisdes, mas também exerce um pa-
pel propositivo, agregador e acelerador desse crescimento. As propostas
deste plano, em todas as trés grandes frentes de atuagdo, se integram e se
complementam mutuamente de acordo com essa visdo de futuro.



ENGENHARIA FINANCEIRA

« Revisar o fluxo de caixa do municipio, ado-
tando as melhores praticas, identificando a
situagdo de caixa herdada e o descompasso
entre os recursos livres e vinculados, assim
como a situagdo dos fundos municipais;

« Definir a forma de financiamento do déficit
de caixa em 90 dias e ao longo de 2021;

. Revisar a sistematica de Caixa Unico, atua-
lizando-o com base em novas experiéncias.
ldentificar a politica adotada pela gestdo
anterior;

« Avaliar a estrutura do Tesouro Municipal.

MEDIDAS DE CONTENGCAO DE DESPESA
Reforma administrativa: Realizar a reforma
administrativa, visando reduzir a sobreposi¢cdo
de estruturas e 6rgdos, garantindo a eficiéncia
administrativa.

Execugdo orgcamentdria: Decretar por 100
dias, para o contingenciamento de despesas do
Poder Executivo, com base em nova programa-
¢do financeira e no cronograma de execugdo
de desembolsos, compatibilizando os saldos
orcamentdrios e financeiros as disponibilidades
das fontes de receitas. Manter livre somente
as despesas onerosas, como contas de dgua,
luz, que implicam multas.

Instituir a Coordenag¢ao Or¢amentdria e
Financeira, centralizando a execugéo e
liberagao da despesa publica. As compe-
téncias sao:

a. Compatibilizar as propostas do Plano
Plurianual, da Lei de Diretrizes Orcamentdrias e
das Leis Or¢camentdrias Anuais e referendd-las;
b. Estabelecer a politica orcamentaria,
compatibilizando-a com a capacidade finan-
ceira do municipio;

C. Estabelecer politica e deliberar, previa-
mente, sobre a contratagdo de operagdes de
crédito;

d. Estabelecer politica para celebra¢cdo
de convénios que impliquem contrapartida de
recursos do erdrio municipal;

e. Acompanhar a execug¢do orgamentdria
e deliberar sobre a abertura de créditos adi-
cionais ao orgamento;

f. Garantir a suficiéncia financeira dos re-
cursos or¢camentarios vinculados.

EQUILIBRIOS DAS CONTAS

Elaborar uma avaliagdo das despesas por
natureza, por fungdo, e por 6érgdo, dos ultimos
quatro anos para identificar os fatores do de-
sequilibrio fiscal.

ORCAMENTO TECNICO

Instituir uma politica de cotas de custeio da
administragdo direta, autarquias e empre-
sas dependentes, com vistas a delimitar as
despesas compulsoérias (luz, dgua, contratos,
locagdo, divida), revendo os gastos realizados
nessas rubricas.
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ANALISE DE CONTRATOS

Rever, em todos os 6rgdos e entidades do
Poder Executivo, os gastos com terceirizados,
contratos em andamento e licita¢des feitas nos
dltimos 12 meses;

FLUXOS RESPEITADOS

+ Respeitar o sistema de empenho, liquidagdo
e pagamento, respeitando a ordem crono-
l6gica e numérica de liquidagdo dada pelo
registro. Auditar se hd atrasos e adianta-
mentos nos processos de liquidagdo, ou seja,
se estes estdo obedecendo o fluxo normal.

ECONOMICIDADE
Realizar auditorias nos contratos, cancelando
contratos por economicidade, informando ao
Tribunal de Contas.

INVESTIR E VALORIZAR

Definicdo de metas de investimento com recur-
sos proéprios para o primeiro ano de governo,
priorizando os de baixo custo com impacto
social.

PESSOAL E PREVIDENCIA

+ Criar uma for¢a tarefa especial para propor
uma Reforma de Previdéncia Municipal,
adotando medidas de ajuste na legislagdo
municipal;

«  Cortar 50% de cargos em comissdo;

« Suspender por 30 dias a concessdo de no-
vos beneficios (promogdes, horas extras,
gratificagdes, enquadramentos, etc.) que
resultem em incremento na folha mensal;

« Centralizar as negociag¢des salariais no
Poder Executivo e definicdo de novas nor-
mMmas para as autarquias e empresas do
mMunicipio;

« Revisdo dos acordos coletivos celebrados
fora do Poder Executivo;

+ Suspensdo de autorizagdes de despesas
onerosas para congressos, foruns, simpodsios,
feiras e similares, exclusive as autorizadas
pela Prefeita Municipal;

COMPRAS

« Revisar todos os contratos relativos s com-
pras em andamento;

« Centralizar os processos licitatdrios do
Municipio na Secretaria da Fazenda.

CONTRATOS E DESAPROPRIAQéES

« Suspender ou revisar todos os contratos de
prestac¢do de servigos, consultorias e publi-
cidade/propaganda vigentes ndo alinhadas
ao plano de governo;

+ Revisar todos os contratos de locagdo
de imodveis, veiculos, equipamentos vi-
sando a repactuag¢do dos valores ou seu
cancelamento;

+ Exigéncia de autorizagdo prévia da
Coordenagdo Or¢camentdria e Financeira
para inicio de qualquer processo adminis-
trativo de desapropriagdo e/ou intervengdo
urbanistica que, de alguma forma, exige
desembolso de recursos do Municipio e/ou
transferéncia de patrimdnio publico.

EMPRESAS/AUTARQUIAS

+ Revisar a legisla¢do e as atribuigdes das
empresas dependentes, autarquias, a fim
de adequd-las ao contexto das necessida-
des do Municipio, verificando sua situagdo
patrimonial e financeira;

« Estudar asituagdo da Comusa frente & nova
Lei do Saneamento.

OPERAGOES DE CREDITO E

REESTRUTURAGCAO DE DIVIDAS

+ Revisar o cronograma e as agdes previstas
das operagdes de crédito contratadas e
os passivos deixadas pela administra¢do
anterior;

« Elaborar em 30 dias, um Relatério da
Evolu¢do da Divida Municipal, propondo a
reestruturagdo de dividas e nova defini¢do
de prazos. Avaliar e revisar a estrutura de
gestdo da divida do municipio.

PARCERIA PUBLICO PRIVADA

Apoiar as iniciativas que visam estimular novas
formas de integragdo entre o setor publico e
privado.

TRANSPARENCIA FISCAL

« Estabelecer uma nova relagdo de trans-
paréncia fiscal junto & C&dmara Municipal;

« Melhorar o sistema de informagoes fiscais
da Secretaria Municipal da Fazenda junto
a comunidade.
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VALORIZAGAO DAS

EMPRESAS DA CIDADE

Estimular a participagdo de empresas de Novo
Hamburgo no processo licitatério do poder
publico municipal.

INDUSTRIA/COMERCIO

AGILIDADE
Melhorar o processo de aproximagdo com o
empreendedor, buscar a desburocratiza¢do
do setor publico e acompanhar as tendéncias
que se concentram em grandes inovagdes
tecnoldgicas.

DISTRITO INDUSTRIAL

Resgatar o Projeto Urbim, realizando as atua-
lizagbes necessdrias para implantagdo de um
distrito industrial, com a capacidade de criar
uma nova vocagdo hamburguense.

ESCRITORIO DO EMPREENDEDOR
Transformar a sala do empreendedor no es-
critério do empreendedor, reunindo em um
unico espago todos os setores necessdrios
para a abertura de uma empresa, resultando
em agilidade e maior qualidade.

LICITACAO

Estimular a participagdo de empresas de Novo
Hamburgo no processo licitatério do poder
publico municipal.

REDUCAO DE IMPOSTO

Implantar a Politica de gatilhos do ISSQN, re-
duzindo o imposto sobre servigo na medida em
que a arrecadag¢do for aumentando.
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ALVARA PROVISORIO
Liberar alvard em 24h, de forma provisoria,
via internet.

LEI DE LIBERDADE ECONOMICA
Implantar a Lei de Liberdade Econémica no
municipio definindo normas que protegem a
livre iniciativa de atividades econbémicas.

EMPREENDEDORISMO
Criar projetos de estimulo ao empreendedo-
rismo para estudantes municipais.

FEIRAS
Atrair e estimular a realizagdo de feiras, mos-
tras e eventos de negdcios na cidade.

INVESTIMENTOS

Fomentar e incentivar investimentos no
Municipio, em dreas e setores estratégicos para
o desenvolvimento econédmico e sustentdavel,
mediante agbes que atraia, facilite e informe
investidores privados, nacionais e estrangei-
ros sobre as possibilidades oferecidas pelo
Municipio;

MEls, MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
Formular politicas e coordenar agbes de apoio
Aas micro e pequenas empresas, bem como aos
microempreendedores individuais.

CONSELHO ECONOMICO

Criar o conselho econémico com empresa-
rios, universidade e entidades para direcio-
nar as ac¢des de estimulo ao desenvolvimento
econdmico.
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INOVACAO:

Bl - BUSINESS INTELLIGENCE

Implantar o setor TIC - Tecnologia da
Informag¢do e Comunicag¢do - com intuito de
minimizar custos, construir juntamente com o
grupo de tecnologia do préprio municipio, meca-
nismos centralizadores de dados, com o objetivo
de produzir solugdes eficientes (agregar valor
aos dados concatenados), sem a necessidade
de contrata¢do de empresas para realizagdo
de ouvidores e consultorias, visto que todas as
informagoes trazidas com um alto investimento,
sdo produzidas pela prépria institui¢cdo.

CIT - CENTRO DE INOVACAO
TECNOLOGICA

Disponibilizar o prédio reformado, no forma-
to de coworking, para startups e fomentar o
desenvolvimento e a aplica¢do de tecnolégica
NO Municipio.
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TURISMO:

LOMBA GRANDE
Reestruturar, ouvindo ds demandas do seg-
mento e planejar as agdes para o crescimento
sustentdvel do turismo de lazer e negdcios locais
de Lomba Grande.

VALE GERMANICO

« Trabalhar o turismo de forma que estimule o
turista a vivenciar a cultura germdanica, per-
manecendo mais tempo em nossa cidade;

« Estruturar roteiros turisticos valorizando
nossas origens germanicas.

RECURSOS TECNOLOGICOS

Fomentar o uso dos recursos de plataformas
digitais gratuitos para facilitar a busca dos
roteiros turisticos de Novo Hamburgo.
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Gustontabulidad

esenvolvimento sustentavel significa conciliar o processo de desen-

volvimento social e econémico com a manutengdo do equilibrio am-

biental, seja local, seja a nivel mundial, no presente ou no futuro. Isto
€, a0 mesmo tempo em que busca a satisfagdo das necessidades e aspira-
¢oes humanas, protege a qualidade de vida e o meio ambiente, legando as
geragoes vindouras um meio ambiente igual ou melhor que o atual.

A sustentabilidade implica que a atividade econdmica se desenvolva de
uma maneira ética, isto €, sem comprometer os recursos naturais e o meio
ambiente que as geragoes futuras irdo herdar e sem aprofundar o fosso da
desigualdade social. Nessa perspectiva, a economia deve estar a servigco do
desenvolvimento humano e social, ndo o contrdrio.

As novas geracgoes sdo especialmente atentas as questdes ambientais.
Ignora-las significa perder contato com o mercado futuro, alem de desper-
dicar todo um conjunto de novas oportunidades de negdcio associadas a
promocgdo da sustentabilidade. As consideragdes ambientais estardo, ine-
vitavelmente, presentes na vida das empresas, com ou sem uma legislagao
especifica que as implante. Ndo é s6 uma questdo de preservagdo ambiental.
Para as novas geragdes, € tambem uma questdo de qualidade de vida e de
comportamento ético.

A sustentabilidade também pode ser vista desde a perspectiva da manu-
tengdo e acumulagdo de Capital Social. Aléem dos recursos intangiveis ligados
as estruturas sociais de agregagdo de for¢as e capacidades, podemos incluir,
nessa denominag¢do, todo o conjunto de recursos fisicos na forma de infra-
estrutura, instalagoes, construgoes, obras civis, etc, dos quais desfrutamos
atualmente e que expressam o esforgo contributivo das geragdes que nos
antecederam. E nossa obrigacdo, enquanto pessoas fisicas e pessoas juri-
dicas, preservar e enriguecer esse patrimonio para que proximas geragoes
possam contar com essa mesma base de capital social que nés herdamos
e desfrutamos.

Nesta proposta de governo, o municipio de NH e desafiado a definir metas
ousadas na questdo da sustentabilidade e na preservagdo e ampliagdo do
seu capital social.



DESBUROCRATIZAR E DAR CELERIDADE
AOS PROCESSOS
Unificar as Secretarias de Meio Ambiente

e Desenvolvimento Urbano e Diretoria de
Habitagdo, criando a Secretaria de Ambiente
Urbano.

ATRATIVIDADE

Aumentar a atratividade do ambiente urbano
do municipio, para que se torne o destino pre-
ferente de profissionais de alta qualificagdo, de
empresas ambientalmente comprometidas e
de consumidores e familias em geral.

NOSSO MEIO AMBIENTE

« Criar um programa permanente de arbo-
rizagdo de vias publicas (dreas verdes e
pracas);

« Criar um programa permanente de
Educag¢do Ambiental;

« Revisar e readequar, se necessdrio, o Plano
Municipal de Meio Ambiente.

RECICLAGEM

« Aperfeicoar o tratamento de residuos (re-
cicladveis e organicos);

« Ampliar a criagdo de Ecopontos e readequar
os depdsitos de residuos ja existentes.

ENERGIAS ALTERNATIVAS

+ Criar um programa permanente de Incentivo
de Energias Alternativas, tais como solar,
edlica e de dejetos agricolas;

« Firmar parcerias com Universidades na
criagdo de centro de pesquisa no setor
energeético renovavel.

ENCHENTES
Realizar projetos e obras de drenagem e pre-
vengdo contra cheias;

PARQUE LINEAR FLUVIAL URBANO

Criar um programa permanente de estrutu-
rac¢do e criagdo de Unidades de Conservagdo
Municipal, especialmente a criagdo de um
Parque Linear Fluvial Urbano para os trés
arroios que cortam a cidade.

REVITALIZAQI“\O COMO MULTA

« Fazer trabalho de revitalizagdo do espago
urbano e arboriza¢do geral no municipio,
com substitui¢do de multas por regulariza-
¢oes, onde o contribuinte ao invés de pagar
uma multa ao municipio, poderd realizar
a revitalizagdo de um espago publico da
cidade;

« Criar um programa permanente de
Conversdo de Multas Ambientais em me-
Ilhorias para a cidade, sendo utilizado, inclu-
sive, para tirar pessoas das dreas de risco.

LICENCIAMENTO AMBIENTAL E

ARQUITETONICO

« Desburocratizar os processos de emissdo
de licengas ambientais de projetos sem ne-
gligenciar a seguranc¢a e impacto ambiental
criando um fluxo unico para entrada e saida
de processos;

« Desburocratizar e tornar mais célere a
aprovagdo e licenciamento de Projetos
Arquiteténicos.
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TECNOLOGIA A FAVOR

Implantar um software de licenciamento
ambiental, bem como um Sistema Integrado
de Monitoramento e Licenciamento Ambiental.

PLANEJAMENTO URBANO

+ Criar um cadastro dos prédios industriais e
comerciais abandonados;

« Realizar projetos e obras do sistema vidrio
principal.

SANEAMENTO
Revisdo do Plano de Saneamento Bdsico.

FISCALIZAGAO SANITARIA

Ampliar os esforgos na verificagdo de ligag¢des
clandestinas de esgoto sanitdrio e agdes fisca-
lizatorias intersetoriais conjuntas (com outras
Secretarias).

TRATAMENTO DE ESGOTO
Ampliar a rede de coleta e tratamento de
esgoto.

CAPTAGAO DE RECURSOS
Criar um programa permanente de captagdo
de verbas publicas e privadas.

HABITACAO

Atualizar o Plano Municipal de Habitagdo,
definindo agdes de curto, médio e longo prazo,
com a participag¢do da populagdo.

BMMC
Criar o Banco Municipal de Materiais de
Construcdo, mediante cadastro e instituir PPP’s.

REGULARIZAGCAO FUNDIARIA

« Ampliar a For¢ca Tarefa de Regularizac¢do
Fundidria;

« Criar incentivos para regulariza¢do de lotes
mediante contrapartida dos interessados,
assegurando a legaliza¢gdo da moradia.

MORADIA PARA QUEM PRECISA

Criar um programa de fornecimento de planta
baixa para a construgdo de moradias para a
popula¢do de baixa renda, buscando convénio
com o CREA e o CAU.

COOPERACAO

- Fortalecer as cooperativas habitacionais;

« Ampliar as parcerias com programas habi-
tacionais ja existentes nas esferas estadual
e federal, oportunizando moradias para a
populagdo de baixa renda.

CAUSA ANIMAL

« Criar o Fundo Municipal de Defesa e
Prote¢cdo Animal;

« Desenvolver agbes de defesa e protecdo
aos animais.

CAPACITAQI\O DOS PROTETORES
Cadastrar e capacitar protetores para atu-
ar voluntariamente, com apoio da gestdo
municipal.

ALTERNATIVAS DE AMPARO E APOIO
AOS PROTETORES

Firmar Parcerias Publico-Privadas (PPP’s)
com Clinicas Veterindrias e ONG’'s do ramo,
como agodes alternativas de amparo e assistén-
cia aos protetores cadastrados e capacitados
para atuar na causa animal.

UNIVERSIDADES NA CAUSA

Criar parceria com universidades para pres-
tar atendimentos no Canil por estagidrios de
Medicina Veterindria.

SAMU PET
Criar o Samu Pet em parceria com universidades.

CHIPAGEM
Iniciar o programa de chipagem de animais
domesticos com registro de seus responsaveis.

CASTRAMOVEL
Reestruturar a castragdo de animais e o fun-
cionamento do Castramovel.

GPDA
Criagcdo da Guarda de Protecdo e Defesa
Animal.
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Jupraesthutira e S

USINA DE ASFALTO

+ Realizar estudo de viabilidade para implan-
tagdo de usina de asfalto, buscando prego
no mercado e comparando com o custo de
produgdo;

« Estudar a produgdo de bloquetes atraveés
de uma usina, meios fios, postes, bancos
com a composi¢do de sobras de demoligées
de prédios.

RESIDENCIAS SUSTENTAVEIS

Criar um projeto que contemple a utilizagdo
de residéncias sustentdveis, onde possamos
ter reutilizagdo de dguas oriundas de chuvas,
energia solar, arborizagdo estratégica com o
objetivo paisagistico e funcional, além de siste-
ma de tratamento de esgoto, com manutengdo
regular documentada, gerando um desconto
no IPTU.

TRANSPORTE PUBLICO

Realizar licitagdo de transporte publico coletivo,
com o objetivo de renovar a frota e aumentar
os veiculos acessiveis, devendo estes veiculos
contar com equipamentos de seguranga e
monitoramento, sistema de ar condicionado,
que tragam conforto e bem estar aos usudrios,
bem como a integragdo de linhas.

PARADAS DE ONIBUS

Modernizar as paradas de énibus, implantando
um sistema informatizado que ird contemplar
todos os modais, para que o usudrio possa se
localizar dentro do municipio de forma prati-
ca e rapida. Com essa melhora significativa
no controle e gestdo dos pontos e veiculos, o
usudrio saberd o hordrio exato que seu veiculo
ird chegar ao ponto estabelecido;

ACESSIBILIDADE

Criar dentro da Secretaria de Obras, setor es-
pecifico para cuidar da acessibilidade, buscando
pensar nossa cidade a partir de um olhar mais
inclusivo, para que a pessoa com necessidades
especiais possa ter maior autonomia e se sinta
totalmente inserida em nossa comunidade.

CICLOVIAS

« Aumentar consideravelmente o numero de
ciclovias, bicicletdrios publicos e pontos de
suporte aos ciclistas;

+ Elaborar estudo de viabilidade técnica
para construg¢do da Eco Ciclovia na Lomba
Grande, procurando além de estimular o
uso de bicicletas, fomentar o turismo em
nossa darea rural.

APLICATIVO PARA

ESTACIONAMENTO ROTATIVO

Implantar aplicativo para o sistema de esta-
cionamento rotativo que contenha a marcagdo
das vagas e suas disponibilidades, para facili-
tar a compra do ticket e seu deslocamento em
dreas centrais.

ILUMINAGAO PUBLICA

+ Modernizar e expandir o atendimento de
iluminagdo publica em LED no municipio,
onde iremos efetuar um mapeamento de
todas as regides que precisam melhorar a
qualidade de iluminag¢do e pontos que hoje
ndo sdo atendidos;

« Assumir a responsabilidade do municipio
de iluminar a ERS-2339 e BR-116, no trecho
da cidade.
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OBRAS PLANEJADAS

Aumentar a fiscalizagdo do setor e das obras
em execugdo para que esta seja executada
de acordo com o planejamento estabelecido
inicialmente.

OBRAS TRANSPARENTES

Criar um canal de comunica¢do entre a
Secretaria de Obras e a comunidade, para
que, com isso, seja possivel passar maior trans-
paréncia nos processos estabelecidos, tais
como obras em andamento, prazos de inicio
e conclusdo das obras, entre outras fungdes.

CEMITERIO MUNICIPAL

« Implantar no Cemitério Municipal um siste-
ma de gestdo informatizado e atualizado a
nova realidade digital;

- Desenvolver parceria publico-privada para
viabilizar um crematério municipal.

EFICIENCIA

« Dar continuidade e agilidade para a con-
clusdo das obras em andamento;

« Verificagdo e levantamento técnico de pre-
dios publicos proprios para reaproveitamen-
to/reforma, evitando custos com locagdo.

MOBILIDADE URBANA

Desenvolver novo plano diretor para o muni-
cipio, com o objetivo de integrar os diferentes
modais, e organizar o sistema de mobilidade
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da cidade, planejando a hierarquizagdo e ar-
quitetura de fluxos das vias, para trazer mais
conforto aos habitantes e gerando economia
em seus deslocamentos. Nesta nova concep-
¢ao, priorizar os pedestres e modais que aten-
dam requisitos de sustentabilidade, porque
entendemos que estamos inseridos em um
ambiente onde precisamos equalizar economia
e sustentabilidade.

PLANEJAMENTO VIARIO

Criar politica publica no planejamento vidrio
com ampliagdo e melhorias nas vias publicas,
com viés da seguranga e mobilidade, com fai-
xas exclusivas para veiculos de duas rodas,
priorizando avenidas, ruas com grande fluxo
de transito de veiculos e pessoas nos bairros.

SEMAFOROS SINCRONIZADOS

Implantar projeto para a padronizagdo com
viés sequencial dos semdforos, visando a mo-
dernizagdo destes.

MODERNIZAGCAO DO SISTEMA VIARIO
Estudar a implantag¢do de sistema bindrio em
vias paralelas, uma em cada sentido, para
organizar e aumentar a fluidez. Estudar a im-
plantagdo de "mado inglesa” nos contornos
de quarteirées com o objetivo de evitar cru-
zamentos em “X", e assim, elevar o indice de
seguranga da populagdo.
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METAS DE GESTAO

Estabelecer metas de gestdo para os secre-
tdrios municipais, observando indicadores de
projetos estipulados para cada pasta, sendo
a atuag¢do dos secretdrios pautadas por tais
prioridades, as quais serdo revisadas e ava-
liadas constantemente.

SUBPREFEITURA DE LOMBA GRANDE
Criar a subprefeitura para melhorar a pres-
tagdo de servigos publicos no bairro rural da
cidade.

INFORMACAO AO CIDADAO

Aperfeicoar o servi¢o de informagdo ao cida-
ddo, orientando quanto ao acesso as infor-
macdes e protocoliza¢gdo de documentos, bem
como a tramitagdo destes em suas respectivas
unidades.

OUVIDORIA COM EFETIVIDADE

Garantir a efetividade do servi¢o de ouvidoria
do municipio com inovag¢do nos canais de co-
municagdo que ligam a populagdo e os servi-
dores a administragdo, dando mais agilidade
e resolutividade ds demandas.

FORTALECIMENTO DO COMBATE

A CORRUPCAO

Fortalecer a Controladoria Geral do municipio,
orgdo responsavel por assistir direta e indi-
retamente ao executivo quanto aos assuntos
que sejam relativos a defesa do patrimdnio
publico e ao incremento da transparéncia da

gestdo, por meio das atividades de controle
interno, auditoria publica, correi¢do, prevengdo
e combate & corrupgdo.

MARCO REGULATORIO

Estruturar a implanta¢do do setor do Marco
Regulatdério para o atendimento das organiza-
¢bes da Sociedade Civil e fazer a interlocugdo

dos setores municipais conforme determinagdo
da Lei Federal n? 13.019/2014.

BANCO DE TALENTOS

Realizar diagndstico dos servidores municipais,
com o objetivo de utilizar a mdo de obra espe-
cializada em dreas carentes da administragdo,
valorizando também o quadro funcional do
préprio municipio.

GENTE E GESTAO

Utilizar indicadores para embasar agoes, pla-
nejamentos e estratégias dentro da gestdo
de pessoas, realizando um acompanhamento
continuo de performance, verificando se os
colaboradores estdo alcangando as metas
e fazendo adaptagdes para gerar melhores
resultados.

FISCALIZACAO DE CONTRATOS

Organizar a fiscaliza¢gdo em relagdo aos servi-
¢os terceirizados e conveniados, possibilitando
maior agilidade e efetividade no acionamento
de medidas que visem o cumprimento adequa-
do dos servicos contratados pelo Poder Publico.
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AGCOES DE GOVERNANCA

E FISCALIZACAO

« Implantar agées de planejamento, acom-
panhamento e monitoramento de projetos e
programas de governo, articulando e dando
agilidade as ag¢des transversais entre dife-
rentes 6rgdos e secretarias;

- Sistematizar a produ¢do e atualizagdo de
indicadores do municipio, nas mais diferen-
tes dreas;

« Trabalhar a transparéncia dos atos
governamentais;

«  Acompanhar os indices, metas e objetivos
alcangados e elaborar relatérios compara-
tivos entre as metas e resultados;

« Fiscalizar a qualidade dos servigos publicos
prestados a populag¢do, diagnosticar pro-
blemas e falhas, e construir solugdées em
um trabalho conjunto com os gestores das
secretarias envolvidas;

« Receber denuncias de irregularidades, co-
letar informagdes sobre a situagdo denun-
ciada e, se evidenciada a irregularidade,
encaminhar a mesma aos setores e orgdos
competentes para as devidas providéncias,
com emissdo de relatério de todo o pro-
cesso, disponibilizando, a populagdo, as
informagodes sobre os fatos e providéncias
adotadas, com total transparéncia;

« Acompanhar relatérios das ouvidorias, cole-
tando as reclamagoes, criticas e reivindica-
¢Oes da populagdo, que serdo encaminhadas
aos setores competentes para que uma
solugdo seja apresentada ao reclamante e
analisar o resultado e grau de satisfagdo do
cidaddo. A partir de um problema pontual
serd identificada a falha no sistema para
que seja corrigida, chegando-se a uma so-
lugdo definitiva;

« Acompanhar e aprimorar periodicamente
os canais de transparéncia e comunicagdo
com a sociedade;

«  Acompanhar o desenvolvimento de novas
tecnologias e tendéncias que simplifiquem
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os processos administrativos, agilizando os
servigos internos e tornando mais dgeis os
atendimentos aos cidaddos, para elevar a
qualificagdo dos servigos publicos prestados;
« Acompanhar o grau de satisfagdo da popu-
lagdo em relagdo & administragdo publica.

QUALIDADE NO ATENDIMENTO

AO CIDADAO;

« Criar um ambiente acolhedor e resolutivo
no atendimento ao cidaddo, informatizando
e unificando em um unico procedimento de
protocolo;

« Quadlificar o atendimento pelo telefone 156
e criar um aplicativo de solicitagdes para a
prestagdo de servigos publicos.

PATRIMONIO PUBLICO

Agir com exceléncia no cuidado e manutengdo
do patrimdnio publico, aplicando mecanismos
para controle de frota e equipamentos, através
de tecnologias e gestdo.

ATOS OFICIAIS

Dar publicidade aos atos oficiais, melhorando
a comunicagdo entre o cidaddo e a Prefeitura,
principalmente das contas publicas, de maneira
mais transparente.

CODIGO DE ETICA DA ADMINISTRACAO

MUNICIPAL

+ Criar, com a participa¢do dos servidores, o
Cédigo de Etica da Administragédo Municipal;

« Instituir o Conselho de Politica de
Administragdo e Remuneragdo de Pessoadl,
integrado por servidores municipais, criando
um forum permanente de discussdo das
demandas do funcionalismo publico.

ESCOLA DE GOVERNO

Criar uma Escola de Governo para qualifi-
car permanentemente os servidores publicos
municipais, investindo no capital humano da
administragdo publica.
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RESPONSABILIDADE COM O

PLANO, RESPEITO PELA CIDADE!

plano se realizard no
dmbito do Municipio

de Novo Hamburgo,

nos limites das prerrogati-
vas e autonomia concedidas
a gestdo municipal pela le-
gislagdo nacional. Serd lide-
rado pela prefeita de Novo
Hamburgo, apoiada pelos
orgdos da estrutura munici-
pal e com a colaboragdo de
instdncias especificas a se-
rem criadas para a gestdo
do plano com a presenca de
liderangas, empresas e or-
ganizagoes do setor privado.
Os projetos serdo finan-
ciados por recursos do
Orcamento Municipal, por
recursos privados e por re-
CUrsos que o municipio con-
seguir captar de outros entes
federativos ou da iniciativa
privada. O plano orientard
a aplicagdo prioritaria dos

p—

recursos municipais e os es-
forcos de mobilizagdo dos
recursos privados. Todas as
iniciativas poderdo mobilizar
e aplicar verbas publicas e
privadas. A mobilizagdo de
verbas publicas seguird as
regras de aplicagdo orga-
mentdria municipal. Os re-
cursos privados serdo aplica-
dos sob comando e controle
privado. Todas as iniciativas
empreendidas terdo pres-
tagdo de contas publicas e
serdo avaliadas quantitativa
e qualitativamente quanto:

A sua contribui¢gdo para os
objetivos do plano;

A eficiéncia dos gastos rea-
lizados frente aos resultados
alcangados;

Aos conhecimentos, apren-
dizagens e experiéncias
adquiridas.




COMPROMISSO COM VOCE

Este Plano de Governo, desenvolvido por
pessoas apaixonadas por esta cidade, traduz
em propostas aquilo que acreditamos ser
o melhor para endireitar Novo Hamburgo,
levando respeito para seus cidaddos e tor-
nando-a uma cidade de respeito dentro e
fora do nosso Rio Grande do Sul.

Novo Hamburgo, 24 de setembro de 2020.

Patricia Beck ilipe Oliveira
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